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OGGETTO : Soggiorno in Sicilia Capo Calava con S.I.T. viaggi

Contrariamente alla consuetudine, mi permetto di relazionare sul
soggiorno in oggetto per evidenziare le problematiche riscontrate.

Cose positive:

Organizzazione perfetta da parte dell’agenzia per viaggi, escursioni,
trasferimenti valigie e con presenza ed assistenza quasi quotidiana al
resort.

Soddisfazione per il vitto unanime, alloggi quasi unanime

Paesaggi e mare splenditi

Spiaggia, non gradita da tutti, per mancanza di sabbia e qualche difficolta
ad entrare e uscire dal mare.

Personale gentilissimo e sorveglianza continua
Animazioni molto varie ed apprezzate

Cose negative :

Mancanza di rispetto, educazione, collaborazione e un comportamento
irriguardoso, da parte di pochissimi, nei confronti della Cascina e dei
referenti, con epiteti da scaricatori di porto non degni di persone adulte,
oltretutto scolarizzate

Accesso alla spiaggia con piccole difficolta per quelli con problemi fisici

Spiaggia con ombrelloni non assegnati, questo ha infastidito i nostri soci
“comodi” che arrivando in spiaggia a loro piacere, non trovavano i posti
nelle prime file, nonostante siamo riusciti a farci riservare una zona solo
per noi.

Conclusioni :

Dopo 2 esperienze, mi permetto di osservare che, i nostri soci prima di
iscriversi devono informarsi sulla localita scelta e decidere se aderire o
meno, in funzione delle loro condizioni fisiche.

L’obiettivo dell’Associazione é quella di includere ed aiutare, nel limite
del possibile tutti i partecipanti, se si sceglie di partecipare questo non
deve essere un problema per nessuno, siamo tutti uguali non ci sono
servitori e se qualcuno si offre per monitorare gli spostamenti e cercare
di risolvere dei problemi seri, non deve essere offeso.




